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OZET

Degisim, yasamin yasasidir ve diinyada her sey degisim halindedir. Giiniimiizde toplumsal
degisimler, ¢cok biiyiik bir hiz kazanmistir. Gerek birey olarak gerekse orgiitler olarak var olma
cabalarimiz da toplumsal degisim hizina bagli olarak hizlanmistir. Kiiresel boyut kazanmis olan
rekabetci ekonomik sistemin i¢inde bireyler ve isletmeler arasindaki rekabet de hizlanmistir.
Yasanan degisimin gerisinde kalmak, ya da degisimlere uyum saglayamamak, isletmelerin
rekabetci gli¢lerinin giderek azalmasina ve yasamlarinin sona ermesine yol agmaktadir. Tek
degisime ugramayan degisimin kendisiyse de, degisimin kendimiz ve isletmelerimiz iizerindeki
etkilerini kontrol altinda almak gerekmektedir.

Isletmelerin basarisini ve karliligini etkileyen énemli faktérlerden biri, hic siiphesiz isletme
stoklarinin en uygun diizeyde bulundurulmasidir. Isletmeler gereksinim duyduklari bircok
hammaddeyi, yar1 mamul ve mamulii satin alir ve depolar. imal ettigi iiriinlerini de depolar.
Bunu mamullerin hem imalat1 hem de dagitimindaki siirekliligi saglayabilmek i¢in yaparlar. Ancak
stok bulundurmanin en uygun degerinin ne olacagi konusu da isletmelerin dikkat etmesi gereken
en dnemli hususlardan birisidir. Az stok bulundurmada iiretimin aksayabilecegi gibi, elde ¢ok fazla
stok bulundurmak da depolama, bozulma, demode olma, iiretim giderlerini karsilayamama gibi
durumlar yaratabilir.

Stok maliyeti, oOncelikle isletmelerin karini etkilemektedir. Isletmelerin calisma
sermayelerinin atil tutmasina neden olmaktadir. Demode hale gelmis stoklar, hem kaynak
israfina hem de zarara neden olmaktadir. Bu nedenlerden dolay: isletmelerin, stok yonetimlerini
kontrol altinda tutmalar1 biiyiik 6nem tasimaktadir.

Anahtar kelimeler: Stok, Maliyet, Stok Kontrolii, Raf Yiikii Maliyeti

*Bu ¢alisma, 2006 yilinda Isletme Anabilim Dali Yonetim Ve Organizasyon Bilim Dali’nda hazirlanan
yiksek lisans tezinden derlenmistir. Calismanin verilerinin istenmesi ve uygulanmasi igin ESVIT
SERAMIK Firmasindan izin alinmistir.
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Arastirmanin Amaci

Isletmelerde stok kontrolii ve raf yiikii maliyetinin irdelendigi bu ¢alismanin temel amaci;
stok kontrolii ve stoklarin raf yiikii maliyeti hakkinda genel bilgi verdikten sonra, stok kontroliiniin
Excel hesaplama yontemi ile nasil saglanacagini pratik olarak ortaya koymaktir.

Arastirmanin Onemi

Stok hareketlerinin kontrol altinda tutulmasi asamasinda yasanan problemler, isletmelerin
karsilastiklar1 en Onemli sorunlardan biridir. Stoklarini kontrol altinda tutabilen isletmeler,
stoklarin1 kontrol altinda tutamayan isletmelere gére her zaman daha avantajli durumda olacaktir.
Stoklarin diizenli ve kontrol altinda tutulmasi, isletme maliyetlerinin diismesine ve stoklara
baglanan fonlarin diger alanlara ydnlendirilebilmesine ve isletmelerin degisen talebe en kisa
zamanda ve en az zararla uyum saglamasina yardime1 olacaktir.

Arastirmanin Sorunsal

Serbest piyasa kosullarinda fiyatlar piyasada belirlenir. Piyasada olusan fiyatlarla mal
satmak durumunda kalan isletmelerin, “en diisiik” maliyetle liretim yapmalari, karlarint maksimum
yapabilmelerinin tek yoludur.

Tekel durumundaki igletmeler iirlinlerinin fiyatin1 elbette kendileri belirlerler. Fakat
karlarin1 maksimum yapabilmeleri, yine de maliyetlerini en diisiik yapabilmelerine baglhdir.
Stok maliyetlerini en diisiik seviyede ve kontrol altinda tutma ¢abasi, bu tiir isletmelerin de 6nemli
sorunlarindandir.

Minimum maliyetle stok bulundurma, sadece isletme karim1 maksimum yapmakla
kalmaz; isletmenin degisen tiiketici taleplerine en kisa zamanda ve en az zararla uyum
saglamasina da yardime1 olur.

Arastirmanin Varsayimi

[letisim araglarinin ve ulastirma imkéanlarmin gelismesi, piyasay: kiiresel hale getirmistir.
Isletmeler, giimriikk duvarlarmm arkasinda, ulusal smirlarmm iginde kalarak varliklarni
stirdiiremez hale gelmislerdir.

Teknolojinin hizl1 gelisimi; iiriin ¢esidini ve kalitesini artirmistir. Tiiketim kaliplarinin hizla
degismesi ve talebin markalara ydnelmesi, igletmelerin devamliligr icin ¢ok biiyiik riskler
olusturmaktadir. Tiketici taleplerine ayak uyduramayan isletmeler piyasadan silinmektedir.

Stoklar, hem iiretim siirecinde hem de pazarlama siirecinde maliyet unsurudur. Uretim ve
pazarlama hizina uygun stoklarin bulundurulmasi, stok maliyetlerinin minimuma indirilmesine ve
isletme karinin maksimuma tasinmasina hizmet ettigi gibi, isletmenin degisen talep sapmasina
uyum saglamasina da yardimci olacaktir.
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Arastirmanin Smirhliklar

Bu arastirmada; isletmelerdeki genel kontrol islevi, stok hareketleri yoniiyle ele alinmigtir.
Ornek olarak secilen igletme, bir seramik iireticisidir. Mamul stoklarmin birim raf maliyeti
Excel yontemiyle hesaplanip, stoklarin toplam maliyeti ayni isletme i¢in degerlendirilmistir.

Arastirmanin Yontemi

Bu aragtirma kapsaminda, 6nce gerekli literatiir ¢alismasi yapilarak, aragtirma da
kullanilacak kaynaklar tesplt edilmeye calisilmistir. Bu gergeve de Bursa Uludag Universitesi,
Kiitahya Dumlupinar Universitesi, Eskisehir Anadolu Universitesi ve Eskisehir Osmangazi
Universitesi kiitiiphanelerinden kaynak arastirmas1 yapilmistir.

Aragtirmanin uygulama kisminda, bize yardimci olan isletmenin ambar ve muhasebe
kayitlarindan yararlanilmistir. Kayitlar, mali miisavirlik yapan bir uzman nezaretinde
degerlendirilmistir.

UYGULAMA YAPILAN ISLETMENIN TANITIMI

ESVIT iiretimine 1996 yilinda 45.000 adet yillik kapasite ile Eskisehir Muttalip Sanayi
Bolgesinde iiretimine baglamistir. Her yil yeni yatirmmlarla biiyiiyen ESVIT 2003 yilinda
Eskigehir Organize Sanayi Bolgesinde 4500 m? kapali alan 16.000 m? agik olmak iizere yeni
fabrika insaati yatinmini gergeklestirmis 300.000 adet yillik kapasiteye ulasmustir. Uriinlerine
olan talebe karsilik 2003 ve 2004 yillarinda yeni firin ve tevsi yatirimi yapmis liretim kapasitesini
artirmis ve 2005 yilinda yapilan yatirnmlarla
60.000 m? alan fiizerinde 25.000 m? kapali alan ile yillik 900.000 parca iiretim kapasitesine
ulagsmustir. Teknolojik alanda tam otomatik firin ve modern sirlama bantlar1 ile faaliyetini
siirdiirmektedir. ESVIT seramik saglik geregleri sektoriindeki yatirrmlarina hiz kesmeden devam
ederek 2006-2007 yillarinda kapasite artirnmi ve teknolojik yatirimlarini tamamlamay1
diistinmektedir.

ESVIT seramik saglik gerecleri sektoriinde banyo takimlari, tek parcalar ve mobilya
uyumlu lavabolari ile saglamlik, estetik ve fonksiyonellikle tirtinlerini tiim Tirkiye ve yurt disinda
25 farkli iilkeye sunmaktadir. Avrupa, Ortadogu, Rusya ve Tiirk Cumhuriyetlerine tiretiminin %50
sini ihrag eden ESVIT dis pazarda da aranan marka olma yolunda hizla ilerlemektedir. En iist
diizeyde miisteri memnuniyetini saglamak icin tiim ¢alisanlarinin etkin katilimi ile zamaninda ve
kaliteli tiretimi gergeklestirme ve bunu siirekli kilma hedefini kalite politikasi olarak benimseyen
ESVIT, ARGE faaliyetlerini de hiz kesmeden siirdiirmektedir. Tiiketicilerin farkli zevk ve
beklentilerini karsilamak amaci ile mevcut iriinlere ek olarak yeni {iriin tasarimlari da devam
etmektedir.

ESVIT seramik saglik geregleri sektoriinde aranan bir marka olarak yerini almistir ve
almaya devam etmektedir. 2006 yili basinda “LAPINO” ile ikinci bir marka olarak piyasaya
sunacag1 Uriinlerde g¢esitlilik artirarak miisteri memnuniyetini en {ist diizeye ¢ikarmayi
hedeflemektedir.

1996 da Eskisehir Muttalip Sanayi bolgesinde kurulan ESVIT, 2003 yilinda ¢agdas ve
modern bir anlayisla Eskisehir Organize Sanayi Bolgesinde Insaati biten yeni fabrikasmna
tasinmustir. Tiirkiye’nin 6nde gelen seramik saglik geregleri iireticilerinden biri olan ESVIT
60.000 m? arazi lizerine kurulmus olup 25.000 m? kapali alana sahiptir.
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2005 y1l1 igerisinde yapilan yatirimlarla yillik 900.000 parca iiretim kapasitesine ulasan ESVIT,
2006-2007 yillarinda yatirimlarima devam etmeyi diisiinmektedir. Miisteri memnuniyeti
anlayisin1 6n planda tutan ESVIT, iiretim siirecinin yaninda iiretim sonrasi1 hizmetleri de en iyi
noktaya ¢ikarmak amaciyla, biinyesinde kurulu olan Ar-Ge boliimii ve Fonksiyon Test Laboratuari
araciligryla tiiketicinin en kiiclik sorunlarina bile etkili ¢oziimler sunmaktadir. Ayrica, ayri bir
departman olarak kurulan Tasarim ve Uriin Gelistirme bdliimii deneyimli personeli ile her gegen
giin Urlin ¢esitliligini artirarak, miisterinin begenisini kazanan yeni tirlinleri piyasaya siirmektedir.

ESVIT bundan sonrasi i¢in de diinya pazari icin iiretim yapmak ve iiretim alaninda
rekabette onder olmay1 kendine amag edinmistir.

Miisteri memnuniyetini saglamak icin liretim siireci su asamalardan gegmektedir:

Camur halindeki seramik dokiim kaliplarina gelmeden o©nce, hammadde
(kil+kaolen+feldspat+su) halindeyken hammadde 6giitiim degirmenlerinde islenir. (Sekilden de
anlasilacagi tlizere) daha sonra elenerek stok havuzuna aktarilir. Camur haline gelen seramik,
camur depolarindan borularla tiim dokiim kaliplarin1 = dolasarak, dokiim kaliplarina
pompalanmaktadir. Dokiimhane kaliplar1 hafta sonuna dogru yoruldugundan dolay1 dokiimler
kaliplarda haftanin ilk giinleri 2 saat beklerken, bu siire 3- 3.5 saate kadar ¢ikabilmektedir. Daha
sonra hava verilir. Hava siiresi mamule gore 45 dakika ile 1 saat arasinda degismektedir. Dokiim
kaliplarinda sekillenen seramigin kalip halinde olabilmesi i¢in regalde 2 giin beklenilmektedir.
Daha sonra arabalarda 2 giin bekletilir. Bu siire zarfinda dokiimhane vantilatérler yardimiyla
havalandirilmaktadir. 2. giiniin sonunda kaliphanelerden c¢ikarillan yari mamuller kurutma
firinlarinda firlanip, kurutularaktan kalip ¢apaklarindan alinmasi ve hatalarinin diizenlenmesi
icin rétus boliimiine gecirilir. Sirlama boliimiinde ise basingli sirlama pompalamalariyla sirlama
gerceklestirilir. Sirlamadan sonra iirline nihai 6zellik kazandiran firinlama agamasina gegilir ve
1230 °C 45 dakika firinlarda kalir. Firinlar biiyiikten kiictige olup, yart mamuller miktar ve
hacimlerine gore firnlara yerlestirilir. Firinlamadan sonra ftriinler kalite kontrol agamasindan
gecirilerekten ayrimlastirilir ve firelere ayrilir. Uretim siireci biter ve mamuller depolara gonderilir.

Sekil 1. ESVIT Seramik Uretim Siireci Akim Semasi
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EXCEL Program Ile ESVIT Seramik’te Bir Birim I¢cin Raf Yiikii Maliyetinin
Hesaplanmasi

Uygulamanin yapildig1 Esvit seramik’te yaklasik 900.000 ¢esit iiriin iiretilmekte olup, Excel
programini kullanaraktan 2005-2006 yili igerisinde begeni toplayan ve en ¢ok satiginin yapildigi
Liile banyo takimai lizerinde uygulanmistir.

Esvit’in miisterilerinin istemlerini karsilayabilmek i¢in elinde stok bulundurmak
durumundadir. Isletme ne zaman ne miktarda istemde bulunacagini bilmediginden stoklarini diisiik
maliyette ve optimal seviyede tutmasi gerekmektedir.

Bu boliimde seramik grubuna iligkin iiretim-stok plani 2005 yili 12 aylik (1yillik) siire¢
ele almmustir. Ornegin; Liile banyo takimi lavabo, kolon ayak, rezervuar ve klozetten
olusmaktadir. Sirket iirlinlerini kayitlara alirken numarali kod sistemini kullanmaktadir. 5511-
lavabo, 5210-kolon ayak, 5310-klozet ve 5510-rezervuar vs.. Uriiniin numarali kod sistemiyle
iiretimi ve kontrolii yapilmaktadir.

Tablo 1. Esvit Seramik Stok ve Maliyet Verileri

LULE STOK |AYLIK URETIM SATIS TALEP |BiRIM URETIM
TAKIM | KAPASITESI| KAPASITESI |FIYATLARI| MIKTARI | MALIYETI
Ocak 3750 1380 20.74 2000 13.50
Subat 3750 2406 20.74 2500 14.00
Mart 3750 3300 20.74 2750 13.40
Nisan 3750 3594 20.74 3000 13.00
May1s 3750 3387 20.74 3500 13.10
Haziran 3750 3245 20.74 3500 13.20
Temmuz 3750 2004 22.83 4000 13.80
Agustos 3750 2817 22.83 4000 13.40
Eyliil 3750 3422 22.83 3750 13.90
Ekim 3750 2564 22.83 3500 13.50
Kasim 3750 2085 22.83 3000 13.80
Aralik 3750 3380 22.83 2500 13.70

Biz uygulamamiz1 lavabo iizerinde stok ve maliyet hesaplarini inceleyecegiz. Liile banyo
takiminin lavabosu icin iiretilen her bir birim i¢in gerekli olan, stok kapasitesi, aylik iiretim
kapasitesi, talep miktarlari, birim tretim maliyetleri, satis fiyatlar1 ile yillik ortalama dokiim
rotus firesi 5, rotus sirlama firesi 1.1 ve kalite ayirim zayiatt 15 olarak yukarida cizelgede
verilmistir. Toplam aylik liretim kapasitesi 33584 adettir.

Arastirmanin yapildigi ESVIT seramik fabrikasinda karsilasilan sorunlar:
Esvit isletmesinin en biiylik sorunlarindan ilki, liretim siirecinde tasima araclarinin yetersiz olmasi

nedeniyle iiretilen Uriinlerin taginamamasi ve beklemeler olmasi nedeniyle tiretimin gecikmesine
neden olmaktadir.
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Esvit seramik isletmesinin diger bir sorunu da, kalite ayrimina giren iiriinlerin bitmis goziiyle
bakilmasidir. Bir iiriiniin iiretim agamasinin bitmesi en on ambalaj i¢ine girip de, lizerine etiketinin
ve gidecegi yerin bilgilerini igeren bir ambalajlama sisteminin olmayisidir. Bu durumda iiretilen
iriinlerin, ¢izilme, kirilma, deforme olma gibi kosullarla i¢ ice kalacaktir. Ayni zamanda gerek
hammaddeyi gerekse tiretimi tamamlanmais tiriinii koyacak yer sorunu ¢ikacaktir.
Esvit’in diger isletmeler gibi sorunlarindan biri de depo sorunudur. Hem hammadde hem de mamul
icin depo bulundurmasi gerekir. Sifir stokla caligmayip siirekli iiretimin olmasi1 ve {ist iiste
birikmesi de stok fazlalig1 sorununu yaratacaktir.
Uretimin her asamasinda siirekli olarak fire verilmektedir. Bu da maliyetleri etkilemekte olup, bu
firelerin Oniline gecilebilmesi, kirilgan bir iiretim de zordur. Seramikte kirilgan bir yap1
sergilediginden siirekli olarak Ttretimin her asamasinda gerek beseri gerekse teknik agidan
kirilmalar s6z konusudur.
Seramik fabrikasinda diger bir problem, bir par¢a kirildig1 zaman o par¢a degil, tiim seri yeniden
iiretilmektir. Bu da stok yigilmasina neden olmaktadir. Ne zaman tasarim demode olur, ortadan
kalkarsa bu y1g1n igletmeye biiylik kayiplar verecektir. Stokunu eritebilirse seri iiretim isletmeyi
hem teknik hem de ekonomik yonden etkilemeyecektir.

Stoklar tizerine galismamizi Excel programi ile elde bulundurdugumuz stok ve
bekleme maliyetimizi formiilize ederek inceledik.

Stoklar ve isletmenin karliligi ile isletmeye yiikledigi elde bulundurma maliyetini
incelerken:
Verilenlere baktigimizda, degiskenlerimizi isimlendirdik.

Tablo 2. Stoklar ve isletmenin karlilig1 ile isletmeye ylikledigi elde bulundurma maliyeti

LULE STOK AYLIK SATIS TALEP | BIRIM URETIM
TAKIM |KAPASITESI| URETIM |FIiYATLARI| MiKTARI MALIYETI
KAPASITESI

1=Ocak [Sk1=3750  |Ukl= 1380 Sf1=20.74 [Tm1=2000 Biim1=13.50
2= Subat [Sk2=3750  |[Uk2= 2406 Sf2=120.74 [Tm2=2500 Biim2=14.00
3=Mart [Sk3=3750  [Uk3= 3300 Sf3=20.74 [Tm3=2750 Biim3=13.40
4= Nisan [Sk4=3750  |[Uk4= 3594 Sf4=20.74 [Tm4=3000 Biim4=13.00
5=Mayis [Sk5=3750  |[Uk5= 3387 Sf5=20.74 [Tm5=3500 Biim5=13.10
6=Haziran [Sk6=3750  |[Uk6= 3245 Sf6=20.74 [Tm6=3500 Biim6=13.20
7=Temmuz Sk7= 3750  [Uk7= 2004 Sf7=122.83  [Tm7=4000 Biim7=13.80
8=Agustos [Sk8=3750  |[Uk8= 2817 Sf8=22.83  [Tm8=4000 Biim8=13.40
9=Eyliil [Sk9=3750  |[Uk9= 3422 Sf9=122.83 [Tm9=3750 Biim9=13.90
10= Ekim [Sk10=3750 [Ukl10= 2564 Sf10=22.83 [Tm10=3500| Biim10=13.50
11=Kasim [Sk11=3750 [Ukl1= 2085 Sf11=122.83 [Tm11=3000| Biml1=13.80
12=Aralik [Sk12=3750 [Ukl12= 3380 Sf12=122.83 [Tm12=2500| Biml2=13.70

Toplam stok kapasitemiz 45.000 adettir.

Toplam stok kapasitesi

= sk1+sk2+sk3+sk4+sk5+sk6+sk7+sk8+sk9+sk10+sk11+sk12 = sk x 12
=3750x 12

=45.000 adettir. (Not: 12 ay boyunca aylik stok kapasitesi 3750 adettir.)
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Toplam tiretim miktari

= ik 1+uk2+ik3+ik4+ik S+ik6+ik 7+ik8+iik9+iik 10+ik 1 1+ik12

= 1380+2406+ 3300+3594+3387+3245+2004+2817+3422+2564+2085+3380
= 33.584 adettir.

Toplam talep miktar1

= tm1+tm2+tm3+tm4+tmS+tm6-+tm7+tm8-+tm9+tm10+tm11+tm12
=2000+2500+2750+3000+3500+3500+4000+4000+3750+3500+3000+2500
= 38.000 adettir.

Uygulamamizin analizini yaparken ilk 6 ay (ocak, subat, mart, nisan, mayis, haziran) ve
ikinci 6 ay(temmuz, agustos, eyliil, ekim, kasim, aralik) olarak ele almamiz maliyet ve stok
akisini izlememizde yardime1 olacaktir. Buna gore;

Ik 6 aydaki Toplam iiretim miktar1:

= lik 1+ik2+iik3+iik4+ik 5+ik6

= 1380+2406+ 3300+3594+3387+3245

= 17.312 adettir.

Ik 6 aydaki Toplam talep miktar::

= tm1+tm2+tm3+tm4+tm5+tm6
=2000+2500+2750+3000+3500+3500
= 17.250 adettir.

Ikinci 6 aydaki Toplam iiretim miktar::
= lik6+iik 7+lik8+iik9+iik 10+iik 1 1+iik 12
=2004+2817+3422+2564+2085+3380
=16.272 adettir.

Ikinci 6 aydaki Toplam talep miktari:
= tm7+tm8+tm9+tm10+tm11+tm12
=4000+4000+3750+3500+3000+2500
= 20.750 adettir.

Tablo 2’ye gore;
Ortalama Birim Maliyet (y1llik)

Biml+ Bim2 + Bim3 + Biim4 + Bim5 + Biim6 + Bum7 + Bim& + Bim9 + Bim10 + Bim11+

BumI12
12

13.50 + 14.00 + 13.40 + 13.00 + 13.10 +13.20 + 13.80 + 13.40 + 13.90 + 13.50 +13.00 + 13.70
12

=13.458 YTL.
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Ortalama Birim Maliyet (1. 6 aylik)
= (Biim1+ Biim2 + Biim3+ Biim4 + Biim5+ Biim6) / 6
=13.367 YTL.

Ortalama Birim Maliyet (2.6 aylik)
= (Bim7 + Biim8+ Biim9+ Biim10+ Biim11+ Biim12) / 6
=13.683 YTL.

Her aya iliskin maliyet hesaplamalar1 asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 3. Her aya iligskin maliyet hesaplamalar1

LULE TAKIM
) BiRIM URETIM MAL“iYETi AYLIK URETiM IgAPAsiTEsi )
FORMULASYON: TM= Birim Uretim Maliyeti (BUM) X Uretim Kapasitesi (UK)

1= Ocak Biim1=13.50 | Ukl= 1380 [Ocak ay1 toplam maliyet =Biim1x Ukl = 13.50x1380 = 18.630  (TM1)
YTL.
2= Subat Biim2=14.00 | Uk2= 2406 [Subat ay1 toplam maliyet =Biim2x Uk2 = 14.00x2406 = 33.684 (TM2)
YTL.
3= Mart Biim3=13.40 | Uk3= 3300 [Mart ay1 toplam maliyet =Biim3x Uk3 = 13.40x3300 = 44.220 (TM3)
YTL.
4= Nisan Biim4=13.00 | Uk4= 3594 [Nisan ay1 toplam maliyet =Biim4x Uk4 =13.00x3594 = 46.722 (TM4)
YTL.
5= Mayis Biim5=13.10 | Uk5= 3387 [May1s ay1 toplam maliyet =Biim5x Uk5 = 13.10x3387 = 44.369,7 (TM5)
YTL.
6=Haziran | Biim6=13.20 | Uk6= 3245 [Haziran ay1 toplam =Biim6x Uk6 =13.20x3245 = 42.834 (TM6)
maliyet YTL.***
7=Temmuz| Biim7=13.80 | Uk7=2004 [Temmuz ay1 toplam =Biim7x Uk7 = 13.80x2004 = 27.655,2 (TM7)
maliyet YTL.
8=Agustos | Biim8=13.40 | Uk8=2817 [Agustos ay1 toplam =Biim8x Uk8 = 13.40x2817 = 37.747,8 (TMS)
maliyet YTL.
9= Eyliil Biim9=13.90 | Uk9= 3422 [Eyliil ay1 toplam maliyet =Biim9x Uk9 = 13.90x3422 = 47.565,8 (TM9)
YTL.
10= Ekim | Biim10=13.50 |Uk10= 2564 [Ekim ay1 toplam maliyet =Biim10x Uk10 = 13.50x2564 = 34.614 (TM10)
YTL.
11=Kasim | Biim11=13.80 |Uk11= 2085 [Kasim ay1 toplam maliyet=Biim11x Uk11 = 13.80x2085 = 28.773 (TM11)
YTL.
12=Aralik | Biim12=13.70 | Uk12= 3380 [Aralik ay1 toplam maliyet =Biim12x Uk12 = 13.70x3380 = 46.306 (TM12)

YTL.
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Toplam yillik maliyet;
=TMI+TM2+TM3+TM4+TM5+TM6+TM7+TM8+TM9+TM10+TM11+TM12
=18.630+33.684+44.220+46.722+44.369,7+42.834 = 453.121,5 YTL.

[k 6 aylik Toplam maliyet;
= TM1+TM2+TM3+TM4+TM5+TM6 = 18.630+33.684+44.220+46.722+44.369,7+42.834 =
230.459,7 YTL dir.

Ikinci 6 aylik Toplam maliyet;

= TM6+TM7+TM8+TM9+TM10+TM11+TM12
=27.655,2+37.747,8+47.565,8+34.614+28.773+46.306
=222.661,8 YTL dir.

Ik 6 ayda toplam maliyet 230.459,7 YTL iken, ikinci 6 aydaki toplam maliyet 222.661,8 YTL’ye
diismektedir. Toplam stok kapasitesi ile toplam talep kapasitesi farki;

= Toplam stok kapasitesi- Toplam talep miktar1

= (sk1+sk2+sk3+sk4+sk5+sk6+sk7+sk8+sk9+sk10+sk11+sk12)-
(tm1+tm2+tm3+tm4-+tmS5+tm6-+tm7+tm8-+tm9+tm10+tm11+tm12)

=(skx12)- (2000+2500+2750+3000+3500+3500+4000+4000+4000+3750+3000+2500)
=45.000- 38.000 =7.000 adettir.

Toplam stok kapasitesi ile toplam iiretim kapasitesi farki;

= Toplam stok kapasitesi - Toplam iiretim miktari
(sk1+sk2+sk3+skd+sk5+sko+sk7+sk8+sk9+sk10+sk11+sk12) —

(iik 1+uk2+ik3+ik4+ik 5+ik6-+ik 7+ik 8+iik9+iik 1 0+iik 1 1+ik12) (3750 x 12) —
(1380+2406+3300+3594+3387+3245+2004+2817+3422+2564+2085+3380)
=45.000 - 33.584

= 11.416 adettir.

Toplam stok kapasitesi > Toplam talep miktar1
45.000 > 38.000

Toplam stok kapasitesi > Toplam tiiretim kapasitesi
45.000 > 33.584

Goriiliiyor ki; isletme {iretiminde tam kapasite calisamamakta olup, iiretimi talebini
karsilayamamaktadir ve yil igerisinde stokta iiriin birakabilmektedir. Her tiretimde eksik stok
miktari ile caligmaktadir;

= Toplam talep miktar1 - Toplam tiiretim kapasitesi

=38.000- 33.584 = 4.416 adet ile eksik caligmaktadir.

Isletme tam kapasite ¢alismadigindan stok eksigiyle ¢alismaktadir. Yil igerisinde devreden stok
bulundurmasi nedeniyle elde stok maliyeti olusmaktadir. Bu da bir donem stokun diger donemin
baslangi¢ stokunu olusturacagindan stoklarini eritemedigi takdirde elinde stok bulundurma
maliyeti olusacaktir. Her iiretimde talebi karsilamadig: takdirde stokta devrede giden bir stok
sistemi izlenmesine ragmen, bir onceki talep gereksinimini karsilamaya ¢alismaktadir. Asagidaki
tabloda isletmenin stok hareketlerini inceleyecegiz;
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Tablo 4. Isletmenin stok hareketleri

. AYLIK

LULE TAKIMSTOK . |URETIM  [TALEP [BASLANGIC

KAPASITESI  |[KAPASITESIMIKTARISTOKU KALAN STOK
Ocak 3750 1380 2000 0 2000-1380=-620
Subat 3750 2406 2500 2406+(-620)=1786 [2500-1786=-714
Mart 3750 3300 2750 3300+(-714)=2586 [2750-2586=-164
[Nisan 3750 3594 3000 3594+(-164)=3430 [3430-3000=430
May1s 3750 3387 3500 3387+430=3817 3817-3500=317
Haziran 3750 3245 3500 317+3245=3562 3562-3500=62%**
Temmuz 3750 2004 4000 2004+62=2066 2066-(-4000)=6066
A gustos 3750 2817 4000 6066+2817=8883 8883-4000=4883
Eyliil 3750 3422 3750 4883+3422=8305 8305-3750=4555
Ekim 3750 2564 3500 4555+2564=7119  [7119-3500=3619
Kasim 3750 2085 3000 3619+2085=5704  [5704-3000=2704
Aralik 3750 3380 2500 2704+3380=6084 [0

Tablo 4’e gore; her iiretimin sonucunda igletme 6.084 adet stok birakmaktadir. Bu 6.084 adet stok,
bir donemin son stogunu olustururken; diger donemin baglangi¢ stokunu olusturacagindan diger
aya devir edecektir. Bu sonuclar dogrultusunda; isletme ilk 6 ay genel talep miktar1 toplaminda
asan bir Uretim siireci gostermistir. Tablodan da anlagilacag: {izeri, 62 adet {irlin ikinci 6. aya
devrolmustur. Zamanlama olarak bu kayma Haziran ayindan Temmuz ayma seklinde
goriilmektedir. Bunun sebebi ise Ocak ayindan itibaren sirkiilasyonunun siirekliliginin olmasidir.
Stok kontroliinde goz oniinde bulundurmamiz gereken husus stok kontroliinde, aylar stok
hareketlerinde kademelerimizi, agamalarimizi olusturacaktir. Daha dnceden de belirttigimiz gibi,
bir donemin elimizde kalan stogu diger donemin baslangi¢ stokunu olusturacaktir. Bu nedenle, yeni
cikt1 eski ¢iktiyr depodan gonderecektir. Tablo 4’e gore;

Haziran ayinda; Uretim kapasitesi — kalan stok= 3245- 62= 3183 adet iiriin satilmustur.

Temmuz ayinda; liretim kapasitesi+ kalan stok= 2004+62= 2066 adet iirlin satilmistir.

Calismanin asil denetledigi konu olan elde stok bulundurmanin isletmeye verdigi maliyetin
hesaplanmasinda; stokta bekleme i¢in kullanilan,

MxGxT

Raf yiikii =
100 x 360

M= raftaki malin mal olus bedeli

G= malin rafta kalis ortalama giin sayis1

T= firmanin finansman giderlerinin ortalama faiz % veya banka kredilerinin ortalama %

( Bu formiil Istanbul’da yasayan Mali Miisavir Cengiz MAZLUM tarafindan tasarlanmistir.)

https://isletmedergisi.org/ https:/idot.org/10.5281/zenodo. 18448976 e-ISSN: 2687-5667

22



International Refreed Journal of Business Administration 2019, Volume 1, Issue 1

Faiz yiikiinii igeren formiille stokta kalan iiretim miktarmin faiz formiilii ile hesaplanmasi
yorumunda, bugiin kullandigimiz kredi kartlarinda anapara tizerine bekleme yiikii bindigi gibi,
depo veya rafta bekleyen iiriinler i¢inde liretim maliyeti iizerine bekleme maliyeti binmektedir.
Haziran ayindan temmuz ayimna gecerken 62 adet iiriin devriminde 1 ay depoda bekledigini
diistindiigiimiizde;

M= Haziran ayimnda kalan 62 adet iiriiniin toplam maliyeti 62 x 13.20=818.4 YTL dir.

G= Hazirandan Temmuza 30 giin T= faiz orani1 1.49 (bankalarin genel faiz ortalama orani1)

Bu veriler 1s181nda; depoda bekleme yani raf yiikii

=(818.4x30x 1.49)/100 x 360

=36.582,48 / 36000

=1.01618 YTL dir.

Goriiliiyor ki; isletme 62 adet {irlinii elinde bulundurdugu giin boyunca 1.01618 YTL maliyete
katlanmaktadir. Bir birimin maliyetini diisiindiiglimiizde;

62 adet liriin i¢in 1.01618 YTL maliyete katlaniliyorsa,

1 adet {iriin i¢in ne kadar maliyet olugacaktir?

Basit bir oran formiiliiyle;

1.01618 / 62=0.01639 YTL lik maliyet olusacaktir.

Isletme sadece bir lavaboyu elde tuttugu siire icerisinde bir birim i¢in giinliik 0.01639 YTL
maliyete katlaniyorsa, bir birim olarak degil, iiriin kalemlerini diisiiniirsek elimizde binleri asan her
stok kalemi i¢in ayr1 bekleme maliyeti binecek bu da maliyeti yiikseltecektir. Bu nedenledir ki; {ist
diizey yoneticiler isletmenin genelini denetlerken, her boliimii kendi i¢cinde kontrol altinda tutmast
gerekmektedir. Kontroliin asil amaci kar1 maksimize edip, maliyeti minimize etmek oldugu igin,
iretim isletmelerinin stoklarinin optimal diizeyde tutmalari yetmeyecek, bu stoklarmi
hareketlendirerek, stok devir hizlarmin sirkiilasyonuna da o6nem vermeleri gerekecektir.
Isletmelerin stoklarmi elde bulundurma maliyetlerini minimize etmek icin stoklarmi hizli bir
sekilde eritme yoluna gitmeleri gerekmektedir. Bu da stok devir hizlarinin yiiksek olmasina
baghdir. Bir {iriiniin ambarda, rafta kalma siireci isletmeye bekleme maliyeti ylikleyeceginden
optimal stok diizeyinde tutmak yeterli olmayacak stok devir hizin1 da yiiksek tutmak gerekecektir.
Bu da isletmeler i¢in goz ard1 edilmeyecek bir durum s6z konusudur.

SONUC VE ONERILER

Gelisen {iretim teknolojisi, iletisim ag1 ve ulagim hiz1 nedeniyle kiiresel bir pazar
olusmustur. Rekabet de kiiresellesmistir. Tiiketiciler bilinglenmis, tiiketiciyi koruyan yasalar ve
kurumlar olusmustur. Isletmelerin var olan degisime ayak uydurmalari ve ileride yasanabilecek
degisime de hazir olmalar1 gerekmektedir. Isletme sistemlerinin isleyisinde, iiretim planlamasi ve
kontrolii igin bircok teknik gelistirilmis ve uygulanmistir. Hangi teknigin hangi problemin
¢oziimiinde etkili olacagl yoniinde isletmeler karar verirken, sorunlarini planli bir bicimde ele
almal1 ve neden-sonug iliskilerini ortaya koymalidir. Amaglara en uygun teknigin, en ekonomik,
en kisa zamanda ¢6ziime gotiiren ve olanakli sonuglar i¢cinde en optimal sonucu veren bir teknik
olmas: gerekir. Uretimin en etkili sekilde gerceklestirilip, siparislerin karsilanmasi ve iiretim
faaliyetlerinin kesintiye ugramamasi i¢in tedarikciler ve tiiketiciler arasinda dengenin
kurulabilmesi ile verimliligin artmasini saglamak, optimal diizeyde stok bulundurmak ve stoklara
yapilan maliyeti en aza indirmek i¢in isletme kontroliine ve stok kontrolii yonetim sistemine
gereksinim vardir. Bu nedenle; isletmeler acisindan kontrol islevi ve stok kontroliiniin 6nemi;
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» Kontrol giivenilir bilgi elde etme ihtiyacinin hissedilmesiyle ortaya ¢ikmistir. Karar verme
durumunda olan yonetim kadrosu, kendilerine sunulan bilgilerin giivenirliginin kesinligi i¢in
denetlenmis bilgilere sahip olmak istemisler bu istek sonucu isletmelere kontrol yapmak
zorunlulugunu beraberinde getirmistir.

* Giinlimiiz isletmelerin hala daha aile sirketi olma 6zelligi géstermesi ve maliyetlerin hala daha 1
aldim 5 e sattim hesaplamalariyla islerini bilimsel olmayan, bakkal hesaplariyla gerceklestirdigini
arastirmamiz esnasinda gozlemledik. Kontroliin amaci, iiretimde maliyeti en diisiik tutarak, kari
maksimize etmektir. Bu nedenle isletmeler parmak hesabi yontemiyle iiretim yapmakta ve Ar-Ge,
bilimsel verilere dayali iiretime ge¢ememislerdir.

* Yoneticilerin karar vermeleri sayisal ifadelere dayanaraktan hem kolaylagsmakta hem de standart
bilgilerle i¢inde bulunulan durum analiz edilebilmektedir.

« Isletmeler i¢in maliyetlerin diisiik olmasi, isletmenin rekabet giiciinii arttiracaktir.

* Stoklara baglanan isletme sermayesinin toplam sermayeye oraninin %40-60 dolaylarina kadar
ylikselebilecegini diisiindiigiimiizde, stoklarin isletme maliyet ve karliligini etkiledigi agikca
ortadadir.

» Stok diizeyleri genelde piyasa, piyasa kosullari ve finansman imkanlari ile kisithidir.

 Stok biitiinleme ve malzeme tedariki de iiretimin siiresini arttiran unsurlardan biridir. Stok
diizeyleri piyasa ve finansman imkanlari ile kisithdir.

» Stok diizeylerinin kay1t altinda tutulmasi siirekli bir kontrol sistemine baglidir. Stoklarin talebi
karsilayamamasi, firsat kaybini arttirir ve stoklama maliyetini de arttirir.

« Iyi bir stok ydnetimi miisteriye talep ettigi zamanda ve miktarda iiriin saglayabilme olanag verir.
Aksi halde isletme satis ve miisteri kaybetme riskiyle kars1 karsiya kalir. Uretim siirecindeki iiretim
akis hizinin denge ve siirekliligini saglayarak zaman ve maliyet ac¢isindan en ekonomik {iretimin
gerceklestirilmesini kolaylastirir. Tyi bir stok kontrolii ile isletme, kendisi icin gerekli olan talep ve
tedarik stirelerini 1yi organize edecek ve stok yigilmasini 6nleyebilecektir.

« Stok kontroliiniin temelini olusturan konu maliyetlerdir. I¢ginde bulunulan durumun dikkate
alinmasi ile sistemin igleyisinin etkinligi artacaktir.

» Stok kontrolii ile daha 1yi bir calisma diizeyi, kesintisiz {iretim, maliyetlere azalmalara ve
isletmenin etkinliginin artmasina neden olacaktir.

* Her isletmenin uygulayacag: stok kontrol modeli farkli olacaktir. Clinkii mevcut duruma gore
isletmeler hareket etmek zorundadir. Isletmeler icinde bulunduklari kosullara bagl olaraktan
isletme stok politikalarini belirleyeceklerdir.

* Barkod teknolojisi stok kontroliinii kolaylastiran ve iiretimi kayit altina alan bir sistemdir. Barkod
teknolojisi ile binlerce kalemden olusan farkli 6zellik ve gruplara ayrilan tiriinlerin stok seviyeleri
aninda takip edilmesine yardimci olmaktadir. Hizmetlerin fiyatlandirilaraktan miisterilere
faturalandirilmasi da olusabilecek hatalardan armmakta miimkiindiir.

» Stok kontrolii ile miisteri siparislerinin alinmasi ile teslim edilmesi arasindaki siirenin
azaltilmasidir. Bu nedenle teknik ve ekonomik etkiler g6z oniinde bulundurularaktan bir kontrol
sistemine gereksinim vardir.

* Say1 ve ¢esit yoniinden yiiksek miktarlarda stok bulundurmak durumunda olan igletmeler icin siki
bir stok takibi ve depo diizeninin saglanmasi gerekmektedir. Bunun saglanmasi da bilgisayarlara
dayal1 otomasyona dayali bir sistem kurmak gerekir.

 Stok kontroliinde isletmeler i¢in 6nem arz eden iki husus; ‘ne kadar’ ve ‘ne zaman’ siparis
edilecegidir.

» Stok kontrolii, depolar arasi transferler gibi depo i¢i operasyonlar: yiiriitecek olan depo yonetim
sistemi kurulmali ve merkezi stok sistemi tarafindan yonlendirilip, kontrol altinda tutulmasi
gerekir.
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» Stok kontroliinde teknolojiden yararlanma isletmelere, zaman kazandiracak ve depolama
diizenlenmis olacak ve stok kontrolii i¢in gorevlendirilmis personelin ¢alistirilmast ve personel
maliyetinin bir kismindan tasarruf saglanabilir.

» Stok verimliliginin arttirirken igletmenin siparislerini karsilayabildigi, tiretimini aksatmadan
yiiriitebildigi ve hammadde alimlarinda sorunlarin yaganmayacagi kosullar saglanmalidir.

* Her isletmenin kendine ait bir isleyis sistemi ve buna bagli olarak mevcut durumlarina yonelik
kontrol sistemleri olusturmalar1 gerekmektedir.

Gereksinimlerin kargilanmasi, biriktirilmesi ve alinmasi gereken maddeler arasinda denge
kurulmasi i¢in gerekli orgiitleme islemlerini yapmak olan stok kontrolii sorunun ¢éziimiinde Excel
Programu ile ist diizey yonetime bilgi vermede yardimc1 olacaktir. isletmelerin iiretim siirecinde,
satin alma faaliyetlerinden, satis fiyatlarina kadar her agsamada cesitli stoklarla karsilagilmaktadir.
Olabilecek sorun ve krizlere kars1 isletmeler, stok diizeylerinin hangi zamana ve ne miktarda olmast
gerektigini bilmek zorundadirlar. Isletmelerin elinde bulundurdugu dénem basi stok ile ayni
zamanda Urettigi iirlin miktarindan dénem istemi ¢ikarildiginda dénem sonu stok miktar1 elde
edilecektir. Unutulmamalidir ki; bir donemin donem sonu stoku, bir sonraki donem basi stok
miktarini olusturmaktadir. Bu dénem bas1 stok diizeyinde iiretim ve donem sonu stok diizeyi en en
uygun sekilde olacak sekilde belirlenmelidir. Eger en uygun stok miktarin1 bulundurmaz isek
stoklarda yiiklenme ya da talebi karsilayamama sorunu ortaya cikacaktir. Stoklar da yiiklenme
oldugunda, elde bulundurma maliyetinden dolay1 isletmeler i¢in stok devir hizlarinin yiiksek
olmasi, isletmenin stok maliyetini standart bir rakamla sabitlerken, stok devir hiz1 diisiik oldugunda
stok maliyetine elde bulundurma maliyeti yani bekleme maliyeti yiiklenecektir. ESVIT Seramik
fabrikasinin {iiretim siireci i¢in iretimi siirekli kilacak personel sayisinin, vardiya calisma
sistemlerinin yirmi dort saat igerisinde diizenlenmesi, her tiretim birimi arasinda tagima araglarinin
yetersiz olusu ve iriinlerin bekleme yerlerinin olmayisi, seri tiretim oldugundan y1gin {iretiminin
yapilmasi stokun yigilmasma neden olacaktir. imalat isletmesi olan ESVIT, iiriiniin en son hali
olarak ambalajlama ve barkodlama sistemi ile {iretimin tamamlanmasini saglamalidir. Bu
nedenledir ki; iist diizey yoOneticiler isletmenin genelini kontrol altinda tutarken, her boliimii kendi
icinde kontrol altinda tutmasi gerekmektedir. Kontroliin asil amaci kar1 maksimize edip, maliyeti
minimize etmek oldugu i¢in, iiretim isletmelerinin stoklarmin en uygun diizeyde tutmalari
yetmeyecek, bu stoklarini hareketlendirerek, stok devir hizlarimin sirkiilasyonuna da onem
vermeleri gerekecektir. Isletmelerin stoklarini elde bulundurma maliyetlerini minimize etmek igin
stoklarin1 hizli bir sekilde eritme yoluna gitmeleri gerekmektedir. Bu da stok devir hizlarinin
yiksek olmasina baghdir. Bir {iriinliin ambarda, rafta kalma siireci isletmeye bekleme maliyeti
yiikleyeceginden en uygun stok diizeyinde tutmak yeterli olmayacak stok devir hizim1 da yiiksek
tutmak gerekecektir. Bu da isletmeler i¢in g6z ardi edilmeyecek bir durum s6z konusudur.
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